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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ  
BEJELENTŐVÉDELMI ÜGYVÉDI TEVÉKENYSÉGRŐL 

(Utolsó módosítás dátuma: 2023. július 25. – v1.0) 
 

Adatkezelési Tájékoztató Összefoglalója 

Az Extreme Digital-eMAG Korlátolt Felelősségű Társaság (a továbbiakban: “megbízó” vagy „eMAG”) a panaszokról, a közérdekű 
bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény („Panasztörvény”) 
50. § (1) bekezdése alapján visszaélés-bejelentések fogadásával és kezelésével kapcsolatos feladatok ellátása tárgyában a 
Liber Ügyvédi Irodával („Iroda” vagy „mi”) megbízási szerződést kötött bejelentővédelmi ügyvédi tevékenység folytatására, 
melyet dr. Liber Ádám ügyvéd lát el bejelentővédelmi ügyvédként. Az Ön személyes adatait ügyvédi tevékenységünk során önálló 
adatkezelőként, függetlenül és pártatlanul kezeljük. Az eMAG önálló adatkezelő és a saját adatkezelési tájékoztatója itt 
hozzáférhető.  
 
A jelen tájékoztató célja, hogy Ön összefoglalóan megismerhesse, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatosan hogyan 
járunk el a megbízó visszaélés-bejelentési csatornája működtetése, az azon keresztül érkező bejelentések kivizsgálása és 
kezelése, illetve jogi tanácsadási tevékenység során. 
 

Az adatkezelő 

Adatkezelő a Liber Ügyvédi Iroda, képviseli dr. Liber Ádám bejelentővédelmi ügyvéd (székhely: 1053 Budapest, Károlyi utca 
9., CENTRAL PALACE, 5. emelet; eMAG@Liber.hu; „Iroda” vagy “mi”). 

Adatkezelési célok és jogalapok  
Bejelentővédelmi ügyvédi tevékenység keretében a megbízóval megkötött megbízási szerződés alapján az alábbi célokból 
és jogalapokon kezeljük az Ön személyes adatait: 

1. Bejelentések fogadása: fogadjuk a megbízó tevékenységével összefüggő bejelentéseket az arra jogosult 
bejelentőktől, melynek adatkezelési jogalapja kötelező adatkezelés a Panasztörvény alapján; 

2. Jogi tanácsadás: jogi tanácsadást nyújtunk a bejelentőnek a bejelentés megtételével kapcsolatban, melynek jogalapja 
kötelező adatkezelés a Panasztörvény alapján; 

3. Kapcsolattartás: kapcsolatot tartunk a bejelentővel és a bejelentésben érintett személyekkel és tőlük a bejelentés 
kivizsgálása érdekében szükség esetén tájékoztatást, felvilágosítást kérünk, melynek jogalapja kötelező adatkezelés a 
Panasztörvény alapján; 

4. Vizsgálat: közreműködünk a bejelentés alapján indult vizsgálat lefolytatásában, melynek jogalapja kötelező 
adatkezelés a Panasztörvény alapján; 

5. Nyomon követes: írásban tájékoztatjuk a bejelentőt annak kérésére a bejelentéssel kapcsolatos eseményekről, 
különösen a bejelentés alapján indult vizsgálat eredményéről, a megbízó által megtett intézkedéséről vagy a vizsgálat 
lefolytatásának elutasításáról, melynek jogalapja kötelező adatkezelés a Panasztörvény alapján; 

6. Bejelentések megosztása: szigorúan bizalmasan kezeljük a bejelentők és a bejelentésben érintett személyek 
személyazonosságát és személyes adatait. Kizárólag abban az esetben bocsátjuk más személyek, illetve harmadik 
felek részére a bejelentő személyes adatait, ha a bejelentő ahhoz írásban hozzájárult, és amennyiben az a vizsgálat 
lefolytatásához feltétlenül szükséges. Ha a bejelentés a megbízó vezető tisztségviselőjének cselekményével vagy 
mulasztásával függ össze, akkor a bejelentő felügyelőbizottságát, könyvvizsgálóját, a megbízó legfőbb döntéshozó 
szervét vagy a tulajdonosi jogok gyakorlóját kötelesek vagyunk a bejelentésről haladéktalanul értesíteni, melynek 
jogalapja kötelező adatkezelés a Panasztörvény alapján. 

Ön jogosult anonim módon, illetve név nélkül is megtenni a bejelentését. A bejelentés kezeléséhez a személyes adatok 
megadása kötelező, mivel ennek hiányában a bejelentés elutasítása mellett dönthetünk. Az adatok szolgáltatása a 
bejelentővédelmi ügyvédi tevékenység folytatásának az előfeltétele. 

Személyes adatok forrása és ki férhet hozzá a személyes adataihoz? 

A bejelentéssel kapcsolatos személyes adatok forrása a bejelentő, míg vizsgálat és nyomon követés során az adatok forrása 
a bejelentésben érintett személy vagy a megbízó lehet. 

A bejelentő személyes adatait szigorúan bizalmasan, ügyvédi titoktartási kötelezettségekkel összhangban, függetlenül és 
pártatlanul kezeljük. A bejelentést a megbízóhoz továbbítjuk, de a bejelentő azonosítását lehetővé tevő adatok tekintetében 
a bejelentésnek csak a bejelentő azonosítását lehetővé tevő adatot nem tartalmazó kivonatát küldjük meg a megbízónak, 
kivéve, ha Ön írásban hozzájárult személyes adatai továbbításához. A bejelentés kezelése és a vizsgálat során az Ön 
személyes adatait kizárólag az azok megismerésére jogosult munkavállalóinkkal, szolgáltatóinkkal, adott esetben 
együttműködő ügyvédekkel osztjuk meg, és megőrizzük a személyes adatai biztonságát és a személyes adatokat 
hozzájárulás vagy jogszabályi engedély alapján oszthatjuk meg másokkal. 

Érintetti jogai és a tiltakozáshoz való jog 
Amennyiben gyakorolni kívánja az alábbi jogait, kérjük, vegye fel velünk a kapcsolatot ’Az adatkezelő” részben található irodai 
elérhetőségeinken keresztül. 

Ha az Ön hozzájárulására alapítjuk az adatkezelésünket, Ön a hozzájárulását bármikor visszavonhatja, és ebben az esetben 
nem kezeljük tovább a személyes adatait. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás 
előtti adatkezelés jogszerűségét. 

Önt megilleti a hozzáféréshez való jog, az adatai helyesbítéséhez és törléséhez való jog, az adathordozhatósághoz való jog, 
illetve meghatározott esetekben jogosult kérni az adatai kezelésének korlátozását; a jogairól részletesen a teljes adatkezelési 
tájékoztatóban olvashat. 

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak 
kezelésével szemben, amely esetben lehetséges, hogy nem kezelhetjük tovább az adatait. 

 

Teljes adatkezelési tájékoztató 

További információért kérjük, olvassa el a teljes adatkezelési tájékoztatónkat. 

  

https://s13emagst.akamaized.net/layout/hu/static-upload/visszaeles-bejelentes-adatkezelesi-tajekoztato.pdf
https://s13emagst.akamaized.net/layout/hu/static-upload/visszaeles-bejelentes-adatkezelesi-tajekoztato.pdf


 
 

 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ  
BEJELENTŐVÉDELMI ÜGYVÉDI TEVÉKENYSÉGRŐL 

Liber Ügyvédi Iroda 
(Utolsó módosítás dátuma: 2023. július 25. – v1.0) 

 

Teljes Adatkezelési Tájékoztató 
 

Az Extreme Digital-eMAG Korlátolt Felelősségű Társaság (a továbbiakban: “megbízó” vagy „eMAG”) a panaszokról, a közérdekű 

bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény („Panasztörvény”) 

50. § (1) bekezdése alapján visszaélés-bejelentések fogadásával és kezelésével kapcsolatos feladatok ellátása tárgyában a 

Liber Ügyvédi Irodával („Iroda”, „mi” vagy „kijelölt személy”) megbízási szerződést kötött bejelentővédelmi ügyvédi tevékenység 

folytatására. Az Ön személyes adatait ügyvédi tevékenységünk során önálló adatkezelőként, függetlenül és pártatlanul kezeljük. 

Az eMAG önálló adatkezelő és a saját adatkezelési tájékoztatója itt hozzáférhető. 

A jelen tájékoztató célja, hogy Ön megismerhesse, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatosan hogyan járunk el a 

megbízó visszaélés-bejelentési csatornája működtetése, az azon keresztül érkező bejelentések kivizsgálása és kezelése során. 

Az alábbiakban röviden összefoglaltuk a visszaélés-bejelentési eljárás működését, különös tekintettel arra, hogy mikor 

alkalmazandó a jelen adatkezelési tájékoztató az Ön személyes adatai kezelésére: 

1. Jelen adatkezelési tájékoztató akkor vonatkozik az Ön személyes adatai kezelésére, amennyiben Ön az eMAG jelenlegi 

vagy volt munkavállalója, külső munkavállalója, szerződéses vállalkozó partnere, az eMAG által meghirdetett állásra 

jelentkezett vagy az eMAG ügyviteli vagy felügyelőbizottságának tagja („Bejelentő”), és az eMAG-gal kapcsolatban 

bejelentést nyújt be a Liber Ügyvédi Iroda, dr. Liber Ádám ügyvéd (székhely: 1053 Budapest, Károlyi utca 9. Central Palace, 

5. em.; e-mail: eMAG@Liber.hu), mint „kijelölt személy” részére e-mailen, telefonon keresztül vagy személyes találkozó 

során („bejelentés”). Irodánk, mint kijelölt személy részéről visszaigazolást adunk az Ön részére a beérkezett 

bejelentésről; majd ezt követően lefolytatjuk a vizsgálati eljárást, amely során felvehetjük Önnel a kapcsolatot, ha a 

bejelentéssel kapcsolatban további információra vagy a bejelentéssel kapcsolatos tények tisztázására van szükség. A 

bejelentés beérkezésétől számított 30 napon, de minden körülmények között legkésőbb 3 hónapon belül értesítjük Önt a 

vizsgálat lefolytatásának eredményről. Az ön személyazonossága és a személyes adatai bizalmasságát biztosítjuk a 

vizsgálat során, azokat kizárólag abban az esetben osztjuk meg másokkal, ha ahhoz Ön hozzájárult, vagy azt jogszabály 

kötelezővé teszi. 

2. Jelen adatkezelési tájékoztató akkor is alkalmazandó az Ön személyes adatai kezelésére, amennyiben Ön az a személy, 

akinek a magatartása vagy mulasztása okot adott a bejelentésre, és kezeljük a személyes adatait a bejelentésben és az 

azzal kapcsolatos vizsgálat során („bejelentésben érintett személy”). A vizsgálat megkezdésekor részletesen 

tájékoztatjuk Önt a bejelentésben szereplő állításokról, a személyes adatai védelmével kapcsolatban Önt megillető jogairól, 

valamint az adatai kezelésére vonatkozó szabályokról; továbbá biztosítjuk az Ön számára, hogy a bejelentéssel 

kapcsolatos álláspontját jogi képviselője útján is kifejtse, és azt bizonyítékokkal támassza alá. A fenti tájékoztatásra 

kivételesen, indokolt esetben később is sor kerülhet, ha az azonnali tájékoztatás meghiúsítaná a bejelentés kivizsgálását. 

3. Jelen adatkezelési tájékoztató továbbá akkor is vonatkozik az Ön személyes adatai kezelésére, ha Ön a bejelentésben 

foglaltakról érdemi információval rendelkezhet, és a bejelentés kivizsgálásához a személyes adatai kezelése 

elengedhetetlen. 

 

ADATKEZELŐ 
Az adatkezelő a Liber Ügyvédi Iroda, képv. dr. Liber Ádám ügyvéd (székhely: 1053 Budapest, Károlyi 
utca 9., CENTRAL PALACE, 5. emelet; eMAG@Liber.hu; „Iroda” vagy “mi”). 

MI AZ 

ADATKEZELÉS 

CÉLJA? 

Bejelentővédelmi ügyvédi tevékenység keretében a megbízóval megkötött megbízási szerződés 
alapján az alábbi célokból és jogalapokon kezeljük az Ön személyes adatait: 
 
1) Bejelentések fogadása: fogadjuk a megbízó tevékenységével összefüggő bejelentéseket az arra 

jogosult bejelentőktől, melynek adatkezelési jogalapja kötelező adatkezelés a Panasztörvény 
alapján; 
 

2) Jogi tanácsadás: jogi tanácsadást nyújtunk a bejelentőnek a bejelentés megtételével 
kapcsolatban, melynek jogalapja kötelező adatkezelés a Panasztörvény alapján; 

 
3) Kapcsolattartás: kapcsolatot tartunk a bejelentővel és a bejelentésben érintett személyekkel és 

tőlük a bejelentés kivizsgálása érdekében szükség esetén tájékoztatást, felvilágosítást kérünk, 
melynek jogalapja kötelező adatkezelés a Panasztörvény alapján; 

 
4) Vizsgálat: közreműködünk a bejelentés alapján indult vizsgálat lefolytatásában, melynek 

jogalapja kötelező adatkezelés a Panasztörvény alapján; 
 
5) Nyomon követes: írásban tájékoztatjuk a bejelentőt annak kérésére a bejelentéssel kapcsolatos 

eseményekről, különösen a bejelentés alapján indult vizsgálat eredményéről, a megbízó által 

https://s13emagst.akamaized.net/layout/hu/static-upload/visszaeles-bejelentes-adatkezelesi-tajekoztato.pdf
mailto:eMAG@Liber.hu


 
 

 

megtett intézkedéséről vagy a vizsgálat lefolytatásának elutasításáról, melynek jogalapja kötelező 
adatkezelés a Panasztörvény alapján; 

 
6) Bejelentések megosztása: szigorúan bizalmasan kezeljük a bejelentők és a bejelentésben 

érintett személyek személyazonosságát és személyes adatait. Kizárólag abban az esetben 
bocsátjuk más személyek, illetve harmadik felek részére a bejelentő személyes adatait, ha a 
bejelentő ahhoz írásban hozzájárult, és amennyiben az a vizsgálat lefolytatásához feltétlenül 
szükséges. Ha a bejelentés a megbízó vezető tisztségviselőjének cselekményével vagy 
mulasztásával függ össze, akkor a bejelentő felügyelőbizottságát, könyvvizsgálóját, a megbízó 
legfőbb döntéshozó szervét vagy a tulajdonosi jogok gyakorlóját kötelesek vagyunk a bejelentésről 
haladéktalanul értesíteni, melynek jogalapja kötelező adatkezelés a Panasztörvény alapján. 

 
Ön jogosult anonim módon, illetve név nélkül is megtenni a bejelentését. A bejelentés kezeléséhez a 
személyes adatok megadása kötelező, mivel ennek hiányában a bejelentés elutasítása mellett 
dönthetünk. Az adatok szolgáltatása a bejelentővédelmi ügyvédi tevékenység folytatásának az 
előfeltétele. 

MELY SZEMÉLYES 

ADATAIT KEZELJÜK 

ÉS KI AZ ADATOK 

FORRÁSA? 

A fent meghatározott célokból az alábbi kategóriákba tartozó személyes adataidat kezeljük: 

A. Személyhez fűződő adatok: Bejelentők, bejelentésben érintett személyek és a bejelentésben 
foglaltakról érdemi információval rendelkező személyek személyazonossága és beosztása; 
bejelentők kapcsolattartási adatai. 
 

B. Bejelentéssel kapcsolatos adatok: a bejelentésben szereplő tények és az azok ellenőrzése, 
hitelesítése során összegyűjtött információk. 

 
C. Vizsgálattal kapcsolatos adatok: a vizsgálati jelentés tartalma, a vizsgálat eredményei. 
 
Haladéktalanul töröljük azokat a személyes adatokat, amelyek a bejelentéshez, vizsgálathoz nem 
kapcsolódnak, (pl. a vizsgálat lebonyolításához nem szükséges adatok), vagy amelyeket jogszabály 
alapján nem kezelhetünk. 
 
A bejelentéssel kapcsolatos személyes adatok forrása a bejelentő, míg vizsgálat és nyomon követés 
során az adatok forrása a bejelentésben érintett személy vagy a megbízó lehet.  

JOGALAPOK 

Személyes adatait az alábbi jogalapokra támaszkodva kezeljük a bejelentővédelmi ügyvédi 
tevékenységünkkel kapcsolatosan: 

• Az Ön hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1)(a) bekezdése alapján (“Hozzájárulás”). Ha az Ön 
hozzájárulására alapítjuk az adatkezelésünket, Ön a hozzájárulását bármikor visszavonhatja, és 
ebben az esetben nem kezeljük tovább a személyes adatait. A hozzájárulás visszavonása nem 
érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

• Jogi kötelezettségünk a GDPR 6. cikk (1)(c) bekezdése alapján; eMAG jogi kötelezettsége a 
visszaélés-bejelentési eljárás működtetése és a beérkező bejelentések kivizsgálása kapcsán az 
Ön személyes adatainak kezelése a 2019/1937 (EU) irányelvet átültető, a panaszokról, a 
közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 
2023. évi XXV. törvény 18. § (1) bekezdése és 22. § (2) bekezdése szerint (“Jogi kötelezettség”). 

• Közérdekű jogosítvány: a GDPR 6. cikk (1) e) pontja (az adatkezelés közérdekű jogosítvány 
gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges). (“Közérdekű jogosítvány 
gyakorlása”). 

ADATKEZELÉSI 

ÖSSZEFOGLALÓ 

 

Adatkezelési cél Kezelt adatok 
kategóriái Jogalap Megőrzési idő 

Bejelentések 
fogadása 

• Személyhez 
fűződő adatok 

• Bejelentéssel 
kapcsolatos 
adatok 

Jogi kötelezettség - 
Panasztörvény 19. § 
(2) bek. 

A bejelentés, vizsgálat 
vagy az ezek alapján 
indult eljárások jogerős 
lezárását követő 5 évig 
(Ptk. 6:22. § (1). bek) 
míg igény 
érvényesíthető ezek 
alapján. 

Jogi tanácsadás 

• Személyhez 
fűződő adatok 

• Bejelentéssel 
kapcsolatos 
adatok  

• Vizsgálattal 
kapcsolatos 
adatok 

Közérdekű 
jogosítvány 
gyakorlása – 
Panasztörvény 52. § 
(1) bek. b) pont és 
ügyvédi 
tevékenységről szóló 
törvény V. fejezete 

A bejelentés, vizsgálat 
vagy az ezek alapján 
indult eljárások jogerős 
lezárását követő 5 évig 
(Ptk. 6:22. § (1). bek) 
míg igény 
érvényesíthető ezek 
alapján. 

Kapcsolattartás 

• Személyhez 
fűződő adatok 

• Bejelentéssel 
kapcsolatos 
adatok  

Közérdekű 
jogosítvány 
gyakorlása - 
Panasztörvény 22. § 
(5) bekezdése alapján 

A bejelentés, vizsgálat 
vagy az ezek alapján 
indult eljárások jogerős 
lezárását követő 5 évig 
(Ptk. 6:22. § (1). bek) 
míg igény 



 
 

 

• Vizsgálattal 
kapcsolatos 
adatok 

érvényesíthető ezek 
alapján. 

Vizsgálat 

• Személyhez 
fűződő adatok 

• Bejelentéssel 
kapcsolatos 
adatok  

• Vizsgálattal 
kapcsolatos 
adatok 

Jogi kötelezettség - 
Panasztörvény 22. § 
(4) bekezdése alapján 

A bejelentés, vizsgálat 
vagy az ezek alapján 
indult eljárások jogerős 
lezárását követő 5 évig 
(Ptk. 6:22. § (1). bek) 
míg igény 
érvényesíthető ezek 
alapján. 

Nyomon követés 

• Személyhez 
fűződő adatok 

• Bejelentéssel 
kapcsolatos 
adatok  

• Vizsgálattal 
kapcsolatos 
adatok 

Jogi kötelezettség - 
Panasztörvény 24. § 
(1) bekezdése alapján 

A bejelentés, vizsgálat 
vagy az ezek alapján 
indult eljárások jogerős 
lezárását követő 5 évig 
(Ptk. 6:22. § (1). bek) 
míg igény 
érvényesíthető ezek 
alapján. 

Bejelentések 
megosztása 

• Személyhez 
fűződő adatok 

• Bejelentéssel 
kapcsolatos 
adatok  

• Vizsgálattal 
kapcsolatos 
adatok 

Hozzájárulás vagy 
megbízó vezető 
tisztségviselőjének 
cselekményével vagy 
mulasztásával 
összefüggő esetben 
jogi kötelezettség a 
Panasztörvény 52. § 
(3) bekezdése alapján 

Hozzájárulás 
visszavonásáig. 
 
Jogi kötelezettség 
esetében a bejelentés, 
vizsgálat vagy az ezek 
alapján indult eljárások 
jogerős lezárását követő 
5 évig (Ptk. 6:22. § (1). 
bek), míg igény 
érvényesíthető ezek 
alapján. 

 

KI FÉRHET HOZZÁ 

AZ ADATAIHOZ? 

A Bejelentő személyes adatait szigorúan bizalmasan, ügyvédi titoktartási kötelezettségekkel 
összhangban kezeljük. A bejelentés kezelése és a vizsgálat során az Ön személyes adatait az Iroda 
szervezetén belül kizárólag az annak megismerésére jogosult munkavállalóinkkal, helyettes 
ügyvédekkel osztjuk meg, és megőrizzük a személyes adatai biztonságát- 

Személyes adatait az alábbi címzettek részére továbbíthatjuk: 

• eMAg mint megbízó: az Ön bejelentését a megbízóhoz továbbítjuk, de a Bejelentő azonosítását 
lehetővé tevő adatok tekintetében a bejelentésnek a bejelentő azonosítását lehetővé tevő adatot 
nem tartalmazó kivonatát küldhetjük meg csak a megbízónak, kivéve, ha Ön előzetesen, írásban 
hozzájárult személyes adatai továbbításához. Az Ön bejelentését eMAG-on belül a Vizsgálati 
Csoport a megfelelő engedélyekkel rendelkező munkavállalóival osztjuk meg és ők férhetnek 
hozzá az Ön személyes adataihoz a “szükséges ismeret elve” alapján, és egyben kötelesek a 
személyes adatai bizalmasságának megőrzésére. 

• eMAG Csoport: személyes adatait megoszthatjuk az eMAG Csoport többi tagjával, amennyiben 
Ön ahhoz Bejelentőként hozzájárult és ez indokolt a bejelentés kivizsgálásához. 

• Szolgáltatók: Irodánk adatfeldolgozóként eljáró informatikai szolgáltatásokat és informatikai 
szolgáltatókat vesz igénybe a tevékenysége során (Google Ireland Limited. Microsoft Ireland 
Operations Limited). 

• Egyéb harmadik felek: személyes adatait megoszthatjuk együttműködő ügyvédi irodákkal és 

egyéb közreműködő külső szervezetekkel, amennyiben az a vizsgálat lefolytatásához vagy az 

Iroda vagy az eMAG, jogos érdekeink érvényesítéséhez, védelméhez szükséges. Bejelentőként 

az Ön személyazonosító adatait csak akkor továbbítjuk a fenti címzetteknek, ha Ön ahhoz 

hozzájárult vagy az adatai továbbítását jogszabály előírja. 

 

Az Ön személyes adatait nem továbbítjuk olyan harmadik országba, amely az Ön személyes adatainak 

nem biztosít megfelelő szintű védelmet. Amennyiben az adattovábbítási garanciákat szeretné 

megkapni, kérjük, vegye fel velünk a kapcsolatot az Adatkezelő cím alatt található elérhetőségeinken. 

AZ ÖN JOGAI 

Ha az Ön hozzájárulására alapítjuk az adatkezelésünket, Ön a hozzájárulását bármikor visszavonhatja, 
és ebben az esetben nem kezeljük tovább a személyes adatait. A hozzájárulás visszavonása nem érinti 
a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

Ezen felül Ön az alábbi jogai gyakorlására jogosult: 

(i)  Hozzáféréshez való jog: Ön jogosult arra, hogy az visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult arra, hogy a személyes 
adatokhoz és azokkal kapcsolatos információkhoz hozzáférést kapjon. 

Személyazonosságának megállapításához további információt kérhetünk Öntől, valamint további 
másolatok igénylése esetén esetleges adminisztratív költségeink megtérítése érdekében észszerű 
díjat számíthatunk fel. 



 
 

 

(ii) Helyesbítéshez való jog: az Ön kérelmére helyesbítjük vagy kiegészítjük az Önre vonatkozó 
pontatlan, vagy nem teljeskörű személyes adatait. 

(iii) Törléshez való jog (az elfeledtetéshez való jog): bizonyos körülmények között kötelesek vagyunk 
az Ön kérelmére törölni az Ön személyes adatait. 

(iv) Az adatkezelés korlátozásához való jog: bizonyos körülmények között kötelesek vagyunk az Ön 
kérelmére korlátozni a személyes adatai kezelését. Ilyen esetben csak jogszabályban 
meghatározott, korlátozott célokból kezelhetjük az adatait. 

(v) Adathordozhatósághoz való jog: Ön jogosult lehet arra, hogy az Önre vonatkozó, 
rendelkezésünkre bocsátott személyes adatait tagolt, széles körben használt, géppel olvasható 
formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek 
továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályoznánk. 

(vi) Tiltakozáshoz való jog:  

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 
személyes adatainak kezelésével szemben, amely esetben lehetséges, hogy nem kezelhetjük 
tovább az adatait. Ha Ön megalapozottan gyakorolja a tiltakozáshoz való jogát, az adatait 
nem kezeljük tovább a tiltakozás tárgyát képező célokból. Ezen jog gyakorlása nem jár 
semmilyen költséget. 

 
Ha Ön gyakorolni kívánja a jogait, kérjük, forduljon hozzánk a eMAG@Liber.hu e-mail címen vagy 
postai úton a Liber Ügyvédi Iroda, 1053 Budapest, Károlyi utca 9, CENTRAL PALACE, 5. emelet címén. 
 

Ha úgy véli, megsértettük a személyes adatok védelméhez fűződő jogait, panaszt nyújthat be a 

tartózkodási helye, munkavégzése helye vagy a vélt jogsértés helye szerinti állam adatvédelmi 

hatóságánál, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (székhely: 1055 

Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu; fax: +36 

1 391 1410). 

  

https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_hu
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_hu
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_hu


 
 

 

PRIVACY NOTICE  
ON WHISTLEBLOWING LAWYER ACTIVITY 

(Last modified 25 July 2023 - v1.0) 
 

Summary of the Privacy Notice 

Extreme Digital-eMAG Korlátolt Felelősségű Társaság (hereinafter referred to as the "Principal" or "eMAG") has pursuant to 
Section 50 (1) of Act XXV of 2023 on Complaints, Public Interest Disclosures and Rules on the Reporting of Abuses (the 
"Complaints Act") engaged Liber Law Office ("the Office", "we" or "us") to act as a whistleblower protection lawyer, which is 
performed by Dr. Ádám Liber, attorney-at-law, as a whistleblower protection attorney. Your personal data will be processed 
independently and impartially by us as an independent data controller during our activities as a whistleblower protection lawyer. 
eMAG is also an independent data controller and its Privacy Notice is available here.  
 
The purpose of this notice is to provide you with a summary of how we process personal data when operating the Principal's 
whistleblowing channels, investigating and handling of reports received through it, and providing legal advice. 
 

The data controller 

The Data Controller is Liber Law Office, represented by Dr. Ádám Liber, Attorney at Law (registered office: 1053 Budapest, 
Károlyi utca 9, CENTRAL PALACE, 5th floor; eMAG@Liber.hu; "the Office" or "we"). 
Data processing purposes and legal bases  

We process your personal data for the following purposes and on the following legal bases, based on the engagement with 
the Principal in the context of our activities as a whistleblower protection lawyer: 

1. Receipt of reports: we receive reports related to the Principal's activities from authorized whistleblowers, the legal 
basis for which is mandatory data processing under the Complaints Act; 

2. Legal advice: we provide legal advice to the whistleblower on how to file a complaint, the legal basis for which is 
mandatory data processing under the Complaints Act; 

3. Contact: we keep in contact with the whistleblower and the persons concerned by the report and, if necessary, we 
request information and clarification from them to investigate the report, the legal basis of which is mandatory data 
processing under the Complaints Act; 

4. Investigation: we provide assistance in the conducting an investigation based on a report, the legal basis of which is 
mandatory data processing under the Complaints Act; 

5. Follow-up: we inform the whistleblower in writing, at his/her request, of the events related to the report, in particular the 
outcome of the investigation initiated on the basis of the report, the action taken by the Principal or the refusal to conduct 
the investigation, the legal basis of which is mandatory data processing under the Complaints Act; 

6. Sharing of reports: we keep strictly confidential the identity and personal data of the whistleblowers and the persons 
involved in the report. We will only disclose personal data of the whistleblower to third parties if the whistleblower has 
given his or her written consent provided this is strictly necessary for the investigation. If the whistleblowing relates to 
an act or omission by a senior executive of the Principal, we must notify the whistleblower's supervisory board, auditor, 
the Principal's highest decision-making body or the proprietor of the ownership rights without delay, the legal basis for 
which is mandatory data processing under the Complaints Act. 

You are entitled to make your report anonymously or without providing any name. The provision of personal data is mandatory 
for the processing of the report, failing which we may decide to reject the report. The provision of this information is a 
prerequisite for the exercise of the activity of whistleblowing lawyer. 

Source of personal data and who has access to your personal data? 

The source of personal data in relation to a report is the whistleblower, while in the case of investigation and follow-up, the 
source of the data may be the person concerned by the report or the Principal. 

We will process the Whistleblower's personal data in the strictest confidence, in accordance with the confidentiality rules 
applicable to attorneys, independently and impartially. Only an excerpt of the Report will be provided to the Principal containing 
no identifying information about the whistleblower, unless you have given your written consent to the disclosure of your 
personal data. We will only share your personal data with our employees, service providers, and cooperating attorneys, if any, 
who have a need to know during the processing of the report and the investigation, and we will maintain the security of your 
personal data and share personal data with others based on consent or legal authorization. 

Your rights and the right to object 

If you wish to exercise your rights below, please contact us via our contact details in the 'Data Controller' section. 

If data processing is based on your consent, you can withdraw your consent at any time, in which case we will no longer 
process your personal data. Withdrawal of consent does not affect the lawfulness of the processing based on consent prior to 
its withdrawal. 

You have the right of access, the right to rectification and erasure of your data, the right to data portability and, in certain 
cases, the right to request the restriction of the processing of your data; you can read more about your rights in the full privacy 
notice. 

You have the right to object to the processing of your personal data at any time on grounds relating to your 
particular situation, in which case we may no longer process your data. 

 

Full privacy notice 

For more information, please read our full privacy notice below. 

  

https://s13emagst.akamaized.net/layout/hu/static-upload/visszaeles-bejelentes-adatkezelesi-tajekoztato.pdf


 
 

 

PRIVACY NOTICE  
ON WHISTLEBLOWING LAWYER ACTIVITY 

Liber Law Office 
(Last modified 25 July 2023 - v1.0) 

 

Full Privacy Notice 
 

Extreme Digital-eMAG Korlátolt Felelősségű Társaság (hereinafter referred to as the "Principal" or "eMAG") has pursuant to 

Section 50 (1) of Act XXV of 2023 on Complaints, Public Interest Disclosures and Rules on the Reporting of Abuses (the 

"Complaints Act") engaged Liber Law Office ("the Office", "we", "us" or “Designated Person”) to act as a whistleblower 

protection lawyer, which is performed by Dr. Ádám Liber, attorney-at-law, as a whistleblower protection attorney. Your personal 

data will be processed independently and impartially by us as an independent data controller during our activities as a 

whistleblower protection lawyer. eMAG is also an independent data controller and its Privacy Notice is available here.  

The purpose of this notice is to inform you of our privacy practices in relation to the processing of your personal data when 

operating, investigating and handling whistleblowing reports received through the Principal's whistleblowing channels. The 

following is a summary of how the whistleblowing procedure works, when this privacy notice applies to the processing of your 

personal data: 

4. This Privacy Notice applies to the processing of your personal data if you are a current or former employee, external 

employee, contractor partner, job applicant or member of the eMAG management or supervisory board ("Whistleblower") 

of eMAG and you submit a report to Liber Law Office, Dr. Ádám Liber, Attorney at Law, (registered office: 1053 Budapest, 

Károlyi utca 9. Floor; e-mail: eMAG@Liber.hu), as "Designated Person", by e-mail, telephone or in a personal meeting 

("Report"). We will provide you with an acknowledgement of the Report received by our Office as Designated Person; we 

will then conduct an investigation procedure, during which we may contact you if we need further information or clarification 

of the facts relating to the Report. We will inform you of the outcome of the investigation within 30 days of receipt of the 

report, but in any event no later than 3 months. Your identity and your personal data will be kept confidential during the 

investigation and will only be shared with others if you have given your consent or if required by law. 

 

5. This Privacy Notice also applies to the processing of your personal data where you are the person whose conduct or 

omission gave rise to the report, and we process your personal data in the report and in the investigation relating to the 

report ("the data subject"). At the outset of the investigation, we will provide you with detailed information about the 

allegations in the Report, your rights regarding the protection of your personal data and the rules applicable to the 

processing of your data, and we give you the opportunity to state your views on the Report through your legal representative 

and to provide evidence to support them. This notice may exceptionally be provided to you at a later stage in duly justified 

cases where immediate notice would prevent the investigation of the Report. 
 

6. This Privacy Notice also applies to the processing of your personal data where you may have material information about 

the facts of the report and the processing of your personal data is necessary to investigate the report. 

 

DATA 

CONTROLLER 

The data controller is Liber Law Office, represented by Dr. Ádám Liber, attorney-at-law (registered 
office: 1053 Budapest, Károlyi utca 9, CENTRAL PALACE, 5th floor; eMAG@Liber.hu; "the Office" or 
"we"). 

WHAT IS THE 

PURPOSE OF THE 

PROCESSING? 

We process your personal data for the following purposes and on the following legal bases, based on 
the engagement with the Principal in the context of our activities as a whistleblower protection lawyer: 

1) Receipt of reports: we receive reports related to the Principal's activities from authorized 
whistleblowers, the legal basis for which is mandatory data processing under the Complaints Act; 
 

2) Legal advice: we provide legal advice to the whistleblower on how to file a complaint, the legal 
basis for which is mandatory data processing under the Complaints Act; 

 
3) Contact: we keep in contact with the whistleblower and the persons concerned by the report and, 

if necessary, we request information and clarification from them to investigate the report, the legal 
basis of which is mandatory data processing under the Complaints Act; 

 
4) Investigation: we provide assistance in the conducting an investigation based on a report, the 

legal basis of which is mandatory data processing under the Complaints Act; 
 
5) Follow-up: we inform the whistleblower in writing, at his/her request, of the events related to the 

report, in particular the outcome of the investigation initiated on the basis of the report, the action 
taken by the Principal or the refusal to conduct the investigation, the legal basis of which is 
mandatory data processing under the Complaints Act; 

 

https://s13emagst.akamaized.net/layout/hu/static-upload/visszaeles-bejelentes-adatkezelesi-tajekoztato.pdf


 
 

 

6) Sharing of reports: we keep strictly confidential the identity and personal data of the 
whistleblowers and the persons involved in the report. We will only disclose personal data of the 
whistleblower to third parties if the whistleblower has given his or her written consent provided this 
is strictly necessary for the investigation. If the whistleblowing relates to an act or omission by a 
senior executive of the Principal, we must notify the whistleblower's supervisory board, auditor, the 
Principal's highest decision-making body or the proprietor of the ownership rights without delay, 
the legal basis for which is mandatory data processing under the Complaints Act. 

 
You are entitled to make your report anonymously or without providing any name. The provision of 
personal data is mandatory for the processing of the report, failing which we may decide to reject the 
report. The provision of this information is a prerequisite for the exercise of the activity of whistleblowing 
lawyer. 

WHAT PERSONAL 

DATA DO WE 

PROCESS AND WHO 

IS THE SOURCE OF 

THE DATA? 

We process the following categories of your personal data for the purposes indicated above: 

D. Personal data: the identity and job function of the whistleblower, the persons concerned by the 
report and the persons who have substantive information about the subject matter of the report; 
contact details. 
 

E. Data relating to the report: the facts contained in the report and the information collected during 
the verification and validation of the facts of the case. 

 
F. Information on the investigation: content of the investigation report, results of the investigation. 
 
We will without delay delete any personal data that are not related to the report or investigation (e.g. 
data not necessary for the conduct of the investigation) or that we are not allowed to process by law. 
 
The source of personal data in relation to a report is the whistleblower, while in the case of investigation 
and follow-up, the source of the data may be the person concerned by the report or the Principal. 

LEGAL BASIS 

We process your personal data based on the following legal bases in connection with our activities as 
whistleblower protection lawyer: 

• Your consent pursuant to Article 6(1)(a) of the GDPR ("Consent"). If we have based our 
processing on your consent, you can withdraw your consent at any time, in which case we will no 
longer process your personal data. Withdrawal of consent does not affect the lawfulness of the 
processing based on consent prior to its withdrawal. 

• Our legal obligation pursuant to Article 6(1)(c) of the GDPR; eMAG's legal obligation to process 
your personal data in connection with the operation of the whistleblowing procedure and the 
investigation of the report received pursuant to Sections 18(1) and 22(2) of Act XXV of 2023 on 
Complaints, Public Interest Disclosures and Rules on the Reporting of Abuses being the 
implementation of Directive 2019/1937 (EU) (the "Legal Obligation"). 

• Exercise of a public interest mission: Article 6(1)(e) of the GDPR (processing necessary for the 
performance of a task carried out in the exercise of a public interest mission) ("Exercise of a 
public interest mission"). 

SUMMARY OF DATA 

PROCESSING 

 

Purpose of data 
processing 

Categories of data 
processed Legal basis Retention period 

Receipt of reports 
• Personal data 

• Data related to the 
report 

Legal obligation - 
Complaints Act, 
Section 19 (2) 

For 5 years after the 
final closure of the 
report, investigation or 
proceedings initiated on 
the basis thereof (Civil 
Code. 6:22 (1)) until a 
claim may be asserted 
on the basis of such 
information. 

Legal advice 

• Personal data 

• Data related to the 
report  

• Data relating to 
the investigation 

Exercise of a public 
interest function - 
Section 52(1)(b) of 
the Complaints Act 
and Chapter V of the 
Lawyers Act 

For 5 years after the 
final closure of the 
report, investigation or 
proceedings initiated on 
the basis thereof (Civil 
Code. 6:22 (1)) until a 
claim may be asserted 
on the basis of such 
information. 

Contact 

• Personal data 

• Data related to the 
report  

• Data relating to 
the investigation 

Exercise of public 
interest jurisdiction 
- under Section 22(5) 
of the Complaints Act 

For 5 years after the 
final closure of the 
report, investigation or 
proceedings initiated on 
the basis thereof (Civil 
Code. 6:22 (1)) until a 
claim may be asserted 
on the basis of such 
information. 



 
 

 

Investigation 

• Personal data 

• Data related to the 
report  

• Data relating to 
the investigation 

Legal obligation - 
under Section 22(4) 
of the Complaints Act 

For 5 years after the 
final closure of the 
report, investigation or 
proceedings initiated on 
the basis thereof (Civil 
Code. 6:22 (1)) until a 
claim may be asserted 
on the basis of such 
information. 

Follow-up 

• Personal data 

• Data related to the 
report  

• Data relating to 
the investigation 

Legal obligation - 
under Section 24(1) 
of the Complaints Act 

For 5 years after the 
final closure of the 
report, investigation or 
proceedings initiated on 
the basis thereof (Civil 
Code. 6:22 (1)) until a 
claim may be asserted 
on the basis of such 
information. 

Sharing of reports 

• Personal data 

• Data related to the 
report  

• Data relating to 
the investigation 

In case of a legal 
obligation in 
connection with an 
act or omission of a 
leading officer of a 
contributor or 
principal pursuant to 
Section 52 (3) of the 
Complaints Act 

Until consent is 
withdrawn. 
 
In the case of a legal 
obligation, until 5 years 
after the final conclusion 
of the report, 
investigation or 
proceedings based on 
them (Civil Code. § 6:22 
(1)), while a claim may 
be asserted on the basis 
of these. 

 

WHO HAS ACCESS 

TO YOUR DATA? 

We will process the Whistleblower's personal data in the strictest confidence, in accordance with the 
confidentiality rules applicable to attorneys, independently and impartially. We will only share your 
personal data with our employees, service providers, and cooperating attorneys, if any, who have a 
need to know during the processing of the report and the investigation, and we will maintain the security 
of your personal data and share personal data with others based on consent or legal authorization.  

We may transfer your personal data to the following recipients: 

• eMAg as a Principal: only an excerpt of the Report will be provided to the Principal containing no 
identifying information about the Whistleblower, unless you have given your written consent to the 
disclosure of your personal data. Within eMAG, your report will be shared with duly authorized 
employees of the Investigations Team and they will have access to your personal data on a need-
to-know basis and will be obliged to maintain the confidentiality of your personal data. 

• eMAG Group: we may share your personal data with other members of the eMAG Group if you 
have consented as a Whistleblower and this is justified for the purposes of investigating the Report. 

• Service Providers: we rely on IT services provided by IT service providers (Google Ireland 
Limited. Microsoft Ireland Operations Limited) acting as data processors. 

• Other third parties: we may share your personal data with cooperating law firms and other third-

party service providers if it is necessary to conduct an investigation or to protect the legitimate 

interests of the Firm or eMAG. As a whistleblower, your personally identifiable information will only 

be disclosed to the above recipients if you have consented or if the disclosure of your information 

is required by law. 

 

Your personal data will not be transferred to a third country that does not ensure an adequate level of 

protection for your personal data. If you would like to receive data transfer guarantees, please contact 

us at the contact details provided under the Data Controller Section. 

YOUR RIGHTS 

If we have based our processing on your consent, you can withdraw your consent at any time, in which 
case we will no longer process your personal data. Withdrawal of consent does not affect the lawfulness 
of the processing based on consent prior to its withdrawal. 

You are also entitled to exercise the following rights: 

(i)  Right of access: you have the right to receive feedback on whether your personal data is being 
processed and, if so, the right to access your personal data and information about it. 

We may ask you for additional information to establish your identity and may charge you a 
reasonable fee to cover our administrative costs if we need to request additional copies. 

(ii) Right to rectification: we will, at your request, correct or complete inaccurate or incomplete personal 
data relating to you. 

(iii) Right to erasure (right to be forgotten): in certain circumstances we are obliged to erase your 
personal data at your request. 



 
 

 

(iv) Right to restriction of processing: in certain circumstances we are obliged to restrict the processing 
of your personal data at your request. In such cases, we may process your data only for limited 
purposes specified by law. 

(v) Right to data portability: you may have the right to receive personal data we have about you in a 
structured, commonly used, machine-readable format, and the right to have it transferred to 
another controller without our hindrance. 

(vi) Right to object:  

You have the right to object to the processing of your personal data at any time on grounds 
relating to your particular situation, in which case we may no longer process your data. If 
you exercise your right to object on reasonable grounds, we will no longer process your data 
for the purposes for which you objected. There is no cost for exercising this right. 

 
If you wish to exercise your rights, please contact us under eMAG@Liber.hu or by postal mail at Liber 
Law Office, 1053 Budapest, Károlyi utca 9, CENTRAL PALACE, 5th floor 
 
If you believe that your rights to the protection of your personal data have been infringed, you may lodge 

a complaint with the data protection authority of the state where you reside, work or where the alleged 

infringement occurred, or with the National Authority for Data Protection and Freedom of Information 

(headquarters: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; phone: +36-1-391-1400; e-mail: 

ugyfelszolgalat@naih.hu; fax: +36 1 391 1410). 

 

mailto:eMAG@Liber.hu
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_hu
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_hu

